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—— Datos STATUSQUO ——

Alcance publico espanol

de la poblacion de
18 a 70 anos ha
comprado alguna

100% _ vezen

94% 4., Marketplaces

33,9 mill. SR .-

33.1 mill.

76%

100%

23,8 mill 25.8 mill.

De 18 a 70 anos...

Poblacién Internautas Compradores Compradores
Espanola Online Marketplace

Fuente: INE 2021  Fuente: ONTSI 2021 Fuente: /AB Estudio ecommerce 2021

o
A\ 4 eComm Selutions
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La cantidad total de
espanoles que alguna
vez han comprado
online (18 a 70 anos)
supera los 25,8 millones
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—— Datos STATUSQUO ——

Cuota de mercado plataforma

2018 2019 2020 2021

Amazon, es el Marketplace con
mayor cuota de mercado por am_?,;on
numero de visitas, seguido de AllE .
AliExpress | xpress
Ebay va disminuyendo su cuota ebay
desde 2018. €2Covie W
Aungue AliExpress ha aumentado Carrefour
penetracion, el incremento de i
trafico de Amazon es superior. WP
fnac
» zalando
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—— Datos STATUS QUO ——

Alcance a nivel uso de app

RESENAS @ Politica e informacion de resefias
U 4) 5 ‘3‘ — La APP de ALIEXPRESS

Alexpress R S S S SNE L sigue siendo la mas

; B descargada (13

\ ................................................................................................................................ UsuariOSfrentealos

RESENAS © Politica e informacion de resefas caSi 3 M de AM AZO N)'
4 6 j Sus reviews son
) 3 H °
kbkk o parecnd?s. 4,5y 4,6

: 22909.167 en 1 fESpECtl\Iamente

Fuente : Google Play : total
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— Principales TENDENCIAS ——

Perfil del consumidor medio

A. Metropolitana
(Madrid y Barcelona) A
E |

Resto

60% 48% 36%
. V26% . 20% " 12%

Persona de 40 anos, con hij@
y usuario regular de
FACEBOOK e INSTA
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— Principales TENDENCIAS ——

Factores mas valorados

RANKING DE ASPECTOS TOP 1 TOTAL
Precio economico IN25% 48% A +1200
Gastos de envio gratis y/o economicos Q%M 39% A +20
Calidad en general de los productos 4% 32% VYV 10
Ofertas y promociones ooz 31% A 500
Variedad de productos g9 27% A +4op
Entregarapida [§%" | 24%
Facilidad de devolucion y/o reclamaciones 5%l 22% 'V -4o0 N
Inspiraconfianza IESGM — 20% W5 ... R :
Buen sistema de opiniones y comentarios de experiencias de otros compradores % ~~ 10% V¥ -2mp "l nspi ra confianza” :
Es facil navegar por laweb 49 ' 10% V¥ -100 i ¥ “ Entrega rapida”
Que tengan posibilidad de entrega el mismo dia de la compra. Sin esperas 8% | 9% A <1 son aspectos

relevantes en
primera eleccion

Que tenga varias opciones de pago y sea facil, rapido y seguro 9%V 400
Facilidad en el seguimiento deenvio % | 6%V -5
Que pueda consultar valoraciones e informacion sobre el vendedor 4% | 6%
Puedes comprar desde su APP 194 4% WV -3
Ofrece otros servicios (streaming video, streaming musica..) 3%

A vDiferencias positivas/negativas respecto a 2021

GfO@GgFQEISQMQ www.growint.es SCH I NA www.schina.eu



2. MNIRAVIA
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—— Sobre MIIRAVIA —

cQue es
I |A?

Un nuevo marketplace disenado por
ALIBABA para competir con AMAZ0N,
enfocado a marcas (no productos) y a
la interaccion con el consumidor.

SCHINA



Sobre

Gala Inauguracion

Fecha:;

Participantes:

Ana Milldn (actriz, presentadora)
Yann Fontaine (CEO MIRAVIA)

Andrea Duro (actriz, embajadora)

Ana Maria Morales Schmid
(CVI de BEIERSDORF, NIVEA)
Sara Baceiredo, (CEO de IT'S LAVA)

Belén Aguilera (cantante)

Espacio: Museo Reina Sofia

Aforo: 400pax.

INtegration SCHINA



—— Sobre MIRAVIA ——

Un nuevo enfoque en e
el ecommerce.

Usuarios
r
R') ‘ Compradores
Influencers '“L "
Contenidos ';
aqQ

V.A” o

N\
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—— Sobre MIRAVIA —

Jingle
«Mira, Mira...
MIRAVIA»

Slogan:

‘MIRAME!

Campa‘?a Reinvidica quien eres
lanzam l ento. Mira mas alld de las

primeras impresiones

Andrea Duro, celebrity Tengo muchas facetas
actriz, /influencer, bailarina...

N\
Grou\u.\l_g}egr%lgg SCH | N A



Impactos en canal |
tradicional y digital 4
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Campana de de trafico
y nuevo activos.

Promociones de

bienvenida a 3 plataforma

4 Miravia &

Construye tu
Navidad ideal

Hasta 40% de dto.*

Ofertas Flash

Tiempo de descuentos

"l Toc toc... ;30% de dto.?

Y sumale el envio gradtis para llevarte todas las marcas

N\
Grou@egrgﬂgg SCH | NA




Sobre

Neutrogena

Early adopters

LANCASTER FOREO MYH

SWEDEN PROFESSIONAL
MAKEUP

Integration SCHINA



—— Sobre e

Early adopters CiO.

nutella

v

Growmtegrgg‘qg

SCHINA



Sobre
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Early adopters
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—— Sobre

Early adopters
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Aporte:
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Facilidades a early birds para
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Logistica Trafico organico Flash sale
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3. Nuevsa
Oportunidad
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¢Deberia entrar?

Y
Crowintegration
A\ Y 4 eComm Solutions

wwwu.growintes

— Nuestros servicios —
¢Como vendoe

\J Promociono
1. Entender el mis productos?

potencial del mercado
¢Como posicior@

pPara mi negocio
mMi Marca y

contenidos?

recursos que supondra

¢Como se opera
3 nivel logistica,
costes y cobros?

SCH I NA www.schina.eu



—— Sobre nosotros —

Ub es

Barcelona y WMadrid Qingdao (China) Milan (Italia)
(Espana)

Nuestra oficina central estd en Barcelona, pero el

A t l l equipo central de operaciones online esta en Qingdao y
c Uamos en oca pa ra los clientes de la zona UE se gestionan desde Milan.

El objetivo: desarrollar la actividad diaria de la forma

dar soluciones en global.  oosmonirininns i

con nuestros partners, sean clientes o proveedores.

=\
Grou\ug_g/‘cegrggﬁgg SCH | N A



2010

Iniciamos el viagje!
Nuestro objetivo:
ayudar a empresas
espanfolas y chinas
hacer mas y mejores

negocios juntos.

10}

2014

Ayudamos en la
creacion de una de
las primeras
plataformas de
venta online para

vino y espiritus

espafoles en China.

—— Sobre nosotros —

Un poco de nuestra historia

Abrimos stras

prim S en

TMA .COMW
para cosmeticos,
food supplements,
petfood y alimentos
(vino, aceite de oliva)

2019

Después de afianzar
nuestra experiencia
en el negocio online
chino, ALIBABA nos
homologa como TP
(TMALL PARTNER)
de cuatro estrellas
**** para TMALL.HK

2020

Creamos nuestra
propia agencia de
contenidos, con un
pool de +4.000 KOLs
y un enfoque en
generar contenido de
calidad: posts, videos

y live streaming

2022

Continuamos con la
expansion de
nuestros servicios,
abarcando nuevas
plataformas, como
MIRAVIA, y servicios
de valor afiadido en
bigdata.

o O

Solut

Y
Crowintegration
\ S’ 4 eComm Solutions

wwuugrowint.es

iNuestro vigje
acaba de empezar!

SCH I NA www.schina.eu



—— Sobre . nosotros —

Nuestro equipo

6 X Marketing + social media

Warketing:plan, producto briefs,

6 X Servicio Atencion al cliente + CEM
gestion y contacto.con KOLs,

Servicio de'atencion preventa y
tracking de'contenidos vy ROI,

postventa, emision tiquetes tecnicos,
redaccion y grabacion streaming

seguimiento CEM, creacion encuestas,

envios regalos, sugerencia updates

4x pisefio Grafico
Gestion de tienda global:

producto, SEQ/SEM, campafias,

tracking, extraccion datos

Coordinacion-materiales fotograficos;
creatividad'y maquetacion disefios de
producto,-actualizacion- SKUs segun

promociones, 3poyo a soc/al media

Equipo Global y Multidisciplinar

Ofrecemos una solucion integral gracias a
la experiencia combinada de 26 miembros
en comercio internacional, gestion online, generacion-informes y bigoats,
logistica, fiscal e integracidon de procesos. integracion contabilidad/fiscalidad

SCHINA

S X Labores de apoyo

Supply chain, registros en-aduang,

project manager, reporting a cliente,

eComm Selutions

CrowiNntegration Srolint.
VWUWJWJ es.



— Nuestros servicios —

Integracion
Prq

Moarketing

Consensuar plan de marketing,
claims de productos/marca,
compartir recursos graficos/RRSS

Finanzas

Contabilizacion pagos recibidos,
emision de facturas, suministro
documentos editables en espafiol

Supply
Coordinacion envios a Ching,

gestion stocks/lotes, forecast
aprovisionamiento a 6-12M

Compliance

Fiscal y legal: seguimiento de
documentos, redaccion contratos,
adecuacion a normativa local.

T\
Grov\u.\l_gjtegrgglsgg SCH I N A



Primer intercambio de
impresiones sobre. (3

plataforma.y a3 marca

Lanzamiento al mercado
V- primeras operaciones

de captacion de trafico

/N
GCrowintegration
‘ o ’ eComm Solutions

01

Consenso preliminar del budget de venta

que se desea definir. para MIRAVIA

El Pr o0 de
lanz2amiento

Preparativos disefo vy logistica para

disponer.de una.tienda 100% operativa

03

Analisis para definir el
P&L, cashflow mensual

y marketing plan

Preparacion de la
documentacion para

validacion de 1a tienda

SCHINA



Area Concepto LANDING ROCKET UNIVERSE

- Mantenimiento diario tienda

- Redaccion y disefio de product display

- Gestion trafico interno (keywords, advertesing)
- Customer service (pre y post venta)

Gestion de tienda

- Informe diario

Reporting - Informe mensual

SIS

- Redaccion de contenidos propios
Creacién de contenido - Grabacion y edicion de videos
- Streaming propio de la tienda

S NN

10S Servicios

[ ]
<

- Gestion CRM basico

Gestion de clientes - Gestion CEM y VIP

U IR N IR IR SN

- Herramientas trafico MIRAVIA
(SEMW, freebies, promociones)

&
<
<

Marketing Basico

- Gestion SEM fuera plataforma
Marketing Extendido - Social media
Acciones con influencers

SRR

Honorar

Setup Inicial Tienda (1 vez) 3.000€

Gestion - Fee Fijo S00€/mes 1.200€/mes 2.500€/mes
Gestion - Comision 5% s/bruto 6% s/bruto 8% s/bruto

Gro@egrgﬁggﬂgﬁg v growintes SCHINA vwwschinaeu



clniciamos el

iGracias por tu atencion!
Contactanos en

0]


mailto:ernesto@schina.es
mailto:jing@growint.es
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